Be6uHap: ,,PeructpoBare Hanora Ha lMopTany 3a eNIeKTPOHCKY naeHTudukaumjy, npujasa Ha Cucrem
eNeKTPOHCKUX daKTypa 1 aoae/buBatbe KOPUCHUYKUX ynora” (oapxkaH 13.09.2022.).

Mutawa u oarosopu

MNOPTAN 3A ENNEKTPOHCKY UAEHTUDGUKALINIY

KaKko 13BpLuMTK perucrpaumjy ako je 3aKOHCKM 3aCTYNHUK Hepe3sugeHT 6e3 moryhHocTn ga pobuje
KBasiMPUKOBAHU eNNeKTPOHCKU cepTuduKar?

Oarosop: Perucrpaumja HepesnaeHTa Koju Hema KBaIMUKOBAHM €NEKTPOHCKUN CepTUOMKAT HUje
moryha. HepesungeHT moxe ga nobuje KBanMdUKOBaHM eNeKTPOHCKM cepTudUKaT. HepesnaeHT 3a
notpebe pernctpaumje Ha MopTany 3a eNeKTPOHCKY UaeHTUdGMKaUMjy Mopa Aa MMa KBANIMPUKOBAHU
€/IeKTPOHCKM cepTUdMKaT nsaat og osnawheHor ceptudurKaumoHor Tena y Penybamum Cpbujn.

Fae MmoXkemMo npeysetu napameTpe 3a MO6UHY ananKaumjy?

Oarosop: MapameTpe 3a anivKaumjy MOXeTe npeyset Ha cneaehum nokaumjama:
https://eid.gov.rs/documents/Lokacije elD.pdf

PernctpoBao cam Hanor nyTem e/IeKTPOHCKOT cepTUdUKaTa M YHETe agpece e/IeKTPOHCKe noLuTte, anum
HAKOH TOra MU HUKAAA HUje CTUrNa NopyKa 3a BepuduKaumjy Ha mejn (nposepuo cam cee pongepe).
He mory noHoBO Aa peructpyjem Hanor jep mu je ynamheH JMBI 1 agpeca enekrpoHcke nowre. Hanor
NocToju, anu je 3aksbyyaH. LLta ga pagum?

OaroBop: YKoMKO Bam je Hanor 3ak/bydaH Ha MNopTany 3a eNeKTPOHCKY naeHTudMKaumjy, moammo Bac
Aa npobnem npujasuTe Ha office@ite.gov.rs

Mory n aa NpoMeHUM agpecy eNleKTPOHCKe nolwuTe Ha MopTany 3a eNIeKTPOHCKY uaeHTudUKaumjy?

Oparosop: MoeTe ga NpomeHUTe HaBeaeHW nogatak. MoTpebHo je aa ce obpaTuTe Ha
office@ite.gov.rs

AKO CMO perucTpoBaHu Kao ¢pusnuKko nmue seh umamo Hanor Ha eU-y. 36or ucror JIMBlr He mory ga
ce perucTpyjem ca KBaIMpUKOBAHUM €/1IeKTPOHCKUM CepTUPUKaTOM.
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OaroBop: Y cuTyaumju Kaga mate KpenpaH Hanor Ha e -y Kao pusmnuyko nuue, ogabpahere onuyujy
“Mpujaea”, 3aTum “KBanndurKkoBaHU eNeKTPOHCKU cepTudmKaT’ unm “MobunHa annmkaumja”. He 6upate
onumjy “Perncrpauuja”.

[Aa nu napamertpe 3a ConsentlD mory ga npeysmy u cTpaHuu, Hepe3naeHTH, Koju Hemajy EBC y
Cpbuju?

Oarosop: HepesnaeHTtn Koju Hemajy EBC He mory aa nobwujy napameTtpe 3a MOBUIHY ananKaumjy.
Hepe3naeHTn ce UCK/bYYMBO PEFNCTPYjY NyTEM KBANMPUKOBAHOT /1EKTPOHCKOr cepTudmKaTa.

Da nu je o6aBe3Ha MHCTanaumja mobunHe anamkaymje?

Oarosop: NHcTanuparbe mobunHe annmkaumje ConsentlD je onumnoHo.

[a nu jepaH nopeckn 06Be3HMK MOKe ,a KOPUCTU NPUjaBY ca IMYHOM KapTOM U MOBUAHY
anamkaumjy? Hekag he ca herosom IMYHOM KapTOM paauTu Kiburosoha, a Hekag, MoXke U OH cam Aa
paau y anamkauuju.

OparoBop: Y HaBeAEeHOj CUTyaLMju, 3aKOHCKM 3aCTyNMHUK MOXKe Kburosohu aa goaenm ynory KopmcHuka.
Krwsurosoha he Bawem Hanory Ha CEDP-y npucTynatv Npeko NYHOT KBasIMPUKOBAHOT e/1eKTPOHCKOT
ceptudukaTta nam nytem mobunHe anamkaumje ConsentlD n Hema noTtpebe Aa KbMroBohu octas/baTe
JNINYHY KapTy.

Mpeay3eTHUK je perncTpoBaH NPEeKo KOPUCHUYKOT HAIO0ra, a/iv €ca a4pecom esIeKTPOHCKe NnoLuTe og,
cynpyre. Kaga noKywamo ga otsopumo Hanor Ha CE®-y n ynuwemo agpecy efleKTpOHCKe noLuTe og,
dupme, cuctem Hehe ga npuxsartu.

Oarosop: Monumo Bac ga npobiem npujasute MopTany 3a eNEKTPOHCKY MAEHTUDUKALNjY NPEKO
cnepehe agpece enektTpoHcke nowrTe office@ite.gov.rs u 3aTpaxkute geakTMBaLmjy Hasora Kako bucre
ce MOHOBO PerncTpPoBasIn ca UCNPABHUM NOJaLMMA.

AKO CMO OTBOPW/IM HaNor nyTem KBaandUKOBaAHOT eNeKTPOHCKOr cepTudUKaTa 4a /I MOXKEMO nopes
TOra Aa KOpUCTUMO U MOBUAHY anaMKauwmjy 3a npuctyn Cuctemy e-dpakrtypa?

OaroBsop: YKOMKO noceayjete KBaAMPUKOBAHN €1EKTPOHCKN CEPTUPUKAT U3 Hbera MoxKeTe Aa
reHepuweTe napameTpe 3a MobuaHy anamnkaumjy ConsentlD. [lakne, MoxeTe Aa KOpUCTUTe 06a HauMHa
npujase Ha eN /.

[a nu je o6aBe3HO MHCTanupamwe annukaumje ConsentiD nnum je 4OBO/bLHO UMaATU KBaNMPUKOBAHU
€/1eKTPOHCKU cepTUPUKaTt?

OaroBop: Bu bupaTte jegaH HauuH npujase. YKONMKO noceayjete KBaaMdUKOBAHN eNeKTPOHCKM
cepTudUKaT MHCTannpakrse anankauuje ConsentlD je onymoHo.
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[a nn 3a KBannduKoBaHe eNeKTpoHCcKe cepTuduKaTte NnocToju copreep 3a Linux onepatMBHU cuctem
Ba 6u Be6-npernegay morao ga npenosHa ceptuduKar ca umna?

Oaroeop: 3a oBe MHPOpPMauuje je NOTPebHO 43 KOHTaKTMpaTe M3gasaole Bawer KBannpukosaHor
eNeKTPOHCKOr cepTudmKaTa.

Da nn nocrojeha enekrpoHcKa ngeHtudukauymja (ConsentlD us nopeckor cuctema), moxke aa ce
ynotpebu unn mopa ga ce Kpenpa HoBa e/leKTPOHCKA naeHTudukaumja (ConsentiD) 3a 3aKOHCKor
3acTynHuKa 3a CEP?

Oaroeop: YKonrKo Beh noceayjeTe KpempaH eNeKTPOHCKU MAEHTUTET (aKTUBHY MOBUAHY ananKaumjy
ConsentlID) HMje noTpebHO Aa KpenpaTe HOBU Hanor.

AKO CMO OTBOPUW/IM HANor NyTem KBaJIMPUKOBAHOT €/1IeKTPOHCKOTr cepTudUKaTa, A3 I MOXKEMO nopes,
TOra Aa KOPUCTUMO U MOBUAHY anauKauumjy 3a npuctyn CEd-y?

Oarosop: MoskeTe ga KopuctuTe oba HaumMHa npujase.

YKOAMKO aoaenmmo 3a HoBor KopucHuka CE®-a Hepe3ngeHTHO iMue Koje Hema eBUAeHUMOHM 6poj
3a CTpaHLe, Ha KOjuU HauMH ce OHU perucTpyjy Ha MopTan 3a eNeKTPOHCKY ngeHTudukaymjy?

Oarosop: Ha MopTany 3a eNeKTPOHCKY NAEHTUOMKALM]Y HEPE3NAEHTU Ce PerncTpyjy nytem
KBAaNMPUKOBAHOT €/1eKTPOHCKOT cepTudMKaTa.

[a nn napamertpe 3a ConsentlD mory ga npey3amy 1 CTpaHUM, Hepe3naeHTH, Koju Hemajy EBCy
Cpbunju?

Oaroeop: HepesnaeHTtn Koju Hemajy EBC He mory aa nobwujy napameTtpe 3a MOBUIHY ananKaumjy.

[a nn Hepe3naeHT moxKe aa ce peructpyje nyrem ConsentlD anaukauuje 1 aa je Kopuctu us
MHOCTPAHCTBA? AKO MOXKe, Aia 6UCMO perMcTpoBanm 3aKOHCKOT 3aCTYNMHUKA HEPEe3UAEHTa, KOjU XKUBU Y
MHOCTPAHCTBY, Aia /I HEKO MoXKe 6uTtn osnawheH ga npeyame napametpe 3a ConsentlD Kopg,
6aHKe/nowre..?

Oarosop: HepesngeHTV He Mory Aa Kopuctute ABoGaKTOPCKY ayTeHTUKaUKUjy (MobunHy
anaunkaumjy). NotpebHo je ga noceayjy KBanMPUKOBAHU eNEKTPOHCKM cePTUOUMKAT M34aT 04,
oBnawheHor ceptndurkaumoHor Tena y Penybamum Cpbuju.

KaKo u3BpLIMTH peructpauujy ako je 3aKOHCKM 3aCTynHUK Hepe3uaeHT 6e3 moryhHocTu aa aobuje
KBaIMPUKOBAHU eNeKTPOHCKU cepTuduKar?

OaroBop: Hunje moryhe fa nsspLmnte perucTpaumjy HepesmaeHTa Koju Hema KBaanduKoBaHM
€N1eKTPOHCKM cepTUdmKaT. HepesnaeHT moxe Aa fobuje KBanudUKoBaHN eNEKTPOHCKN cepTUdUKaT
nsaat o osnawheHor ceptudukaumnoHor Tena y Penybavum Cpbuju.
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Ja cam Krwourosoha Koja je 3a 10 KnmMjeHaTa NpUANKOM TpaXKeka KBaIMPUKOBAHOT eN1eKTPOHCKOr
cepTuduUKaTa cTaB/basia CBOjy Mmejn agpecy. Ha npeseHTaumju cte peknm ga moxKe camo jeaHOM UCTa
appeca eneKTpoHcke nowrte. Lta aa pagum?

Oarosop: ObpaTtute ce Ha cneaehy agpecy enekTpoHcKe nowrTe: nerezidenti@ite.gov.rs

LUTta ce gewasa Kaga ce NPOMEHU INYHU AOKYMeHT, 6uno aa je JIK nam nacow o63mpom ga ce jeaHom
YHETU nogaumn He Mory M3MEHUTU?

OaroBop: JegMHu noaaTaK Koju je Hama buTaH 3a Bal eneKTpPoHCKM naeHTutet je IMBI v oH je
HeNnpomeH/bUB. 3aMeHOM JOKYMeHaTa HULWLITA Ce He AellaBa ca KOPUCHUYKUM HaJloroM, OH 1 Jasbe
OCTaje aKTUBaH.

[a nu je npepycnoB 3a Leo NOCTyNaK nocegoBakbe Hanora Ha cajty E-ynpaBa?

Ogarosop: Npepycnos 3a peructpaumjy Ha CED je KpenpaH Hanor Ha MopTany 3a eNeKTPOHCKY
ngeHtTuouKkaumjy (eid.gov.rs). Mpuankom npmctyna CE®-y (efaktura.mfin.gov.rs) 6uhete npeycmeperu
Ha e[ roe noTBphyjeTe cBOj eNIeKTPOHCKM naeHTuTeT. MNocne yHoca MNH-a, cuctem he Bam omoryhutu
npuctyn CUcTemy eNleKTPOHCKMX daKTypa.

YKONMKO ce peructpaumja 06aBu npeko KOPUCHUUYKOT UMEHA U NI03MHKE Aa /U je HeONXOAHO Aa ce
MHCTanuMpa u mobuaHa anaukaumja ConsentlD nam je To oNUMOHO?

0aroBop: YKOAKMKO CTe ce Ha [opTan 3a eNeKTPOHCKY MAEHTUOUKALM]Y PETUCTPOBAAN KOPUCHUUYKMM

MMEHOM M IO3MHKOM HEOMXO4HO je Aa MHCTanupaTe U aKTMBMpaTe MobuaHy anamkaumjy ConsentiD,
Kako 61 Moriu ga ce npujaeute (aKo HemaTe KBaIMPUKOBAHWN €/IEKTPOHCKM CepTUPUKAT).

[a nu jepgHa ocoba moxke Aa ce perucTpyje Ha ABa HauMHa - MyTeM KOPUCHUYKOT MmeHa u ConsentID-
a, Kao u ceptupumkatom? Tako 61 Ha 06a HauMHa morna aa ce npujassbyje Ha CEP.

Oaroeop: KopUCHUK ce camo jegHOM perncTpyje Ha jeaaH o4 NOMEHYTUX HAYMHA, a KacHuje bupa Ha
KOjM HauMH Xenn fa ce npujasu.

NPUCTYN CUCTEMY ENNEKTPOHCKUX ®AKTYPA

[a nn nuua Koja umajy npuctyn CE®-y mory Bugetm nopecKke npujase Ha noptany Nopecke ynpase
WK je pey 0 ABa HE3aBMUCHA CUCTeMA?
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OaroBop: Cuctem enekTpoHCKMx dakTypa u nopTtan Nopecke ynpase cy ABa He3aBUCHA
cuctema. KopucHuum Koju npuctynajy CE®-y mory npuctynutn n cnegehmum noprannma: Noptan
eYnpasa, lMopTtan JlIokanHe nopecke agMmuHUCTpaumje, e3gpasmbe, Moj eJHeBHUK, Moja npBa naaTa.

Da nu je omoryheHa peructpaumja Ha CE® nnua Koja HUcy peructposaHa y AMNP (apBoKaTtu, crambeHe
3ajegHULE U CIMYHO)?

Oarosop: AaBokaTh U cTambeHe 3ajeaHuue mory aa ce pernctpyjy Ha CE® nytem ogabupa Tuna
cybjekta Opyro un yHoca NAB-a.

Mo>Ke 11 3aKOHCKM 3aCTyNHUK Aa npuctyna CE®-y nyTem KBanndpuKoBaHOr eNeKTPOHCKor
cepTuduKaTa, a Apyru Kosera ca KOPUCHUUKMM MMEHOM U IO3UHKOM?

Oarosop: CBaku KopucHUK CEP-a nnatdopmm NpmcTyna nyTem IMYHOT KBAaAMPUKOBAHOT €NEKTPOHCKOT
ceptudukata unm nytem mobunHe annmkaumje ConsentlD. Mpuctyn CED-y HUje moryh nytem
KOPUCHMYKOT UMEHA N IO3MHKE.

He mory aa peructpyjem agBoKaTe OHU CY PerucTpoBaHu y AgBOKaTCKOj KOMOpU U Ty Bo06ujajy
MaTuUuHu 6poj.

Oparosop: AfBOKaTK Cce MOTy perncTpoBaTth Ha cnegehun HaumH: Mog Tun cybjekTa Bupajy onumjy pyro u
yHoce MUB.

Koju je Kpajtom poK 3a peructpaumjy?

OaroBop: Pok 3a perucrpauujy cybjekaTa jaBHor cektopa je 6mo 01.05.2022, nok je obasesa cybjekaTta
NpuBaTHOI CEKTOPA, KaZla Npumajy daKkType o cybjekTta jaBHOr cektopa, nodyena 01.07.2022. Og,
01.01.2023. kpehe obaBe3a Kaga he npuBaTHU CEKTOP KOPUCTUTU Cuctem e-dPaKTypa y mehycobHUM
TpaHcaKunjama. Npenopyka je Aa pernctpaunjy ypaaute npe oBor pokKa.

Da nn npepacras/ba npobaem To WTO cBe pupme Ynju cam BnacHuk y AMP umajy ucty agpecy
eNeKTPOoHCKe nowrTe? Y jeaHoj GUpMM cam BAaCHUK, aIM HUCAM 3aKOHCKM 3aCTYNHUK (M OHa uma y
ANP ucty apgpecy enekTpoHcke nouute). [lBe cam peructposao, Tj. oTBopuo Hanor. MpBo jeaHoj, na cam
M3 TOr Hanora o430 Apyry Gupmy. AKo cam fo06po cxBaTno 3a GUpmMy UMju cam Camo BNIACHUK,
pernctpauujy he 06aBUTH 3aKOHCKM 3aCTYNHUK, @ OHAA OH MEHE MOXKe A04aTU KaKO KOPUCHUKA.

Ogarosop: Agpeca enekTpoHcke nowTe y AlMP-y He yTuye Ha perncrtpaumnjy Ha CED.

LLITa aKO MMamMO HEKOZIMKO KnjeHaTa Kojuma notpebHa e-pakrtypa? [la am umamo moryhHoctu
NocTaBMTU TO 3a jeaaH ypehaj?



Oarosop: MoxeTe ga maTe Buiie KomnaHuja Ha jeaAHOM Hanory Ha CED-y n npuctynat um npexko
jeaHor ypehaja.

Y pemo Bep3uju CE® je omoryheHa peructpaumja u npmjaBa Ha ced camo ca KOPUCHUYKUM MMEHOM U
NO3uHKOM (6e3 kBanndukosaHor ceptudurKata nu mobunHe ananKaumje), aa am je To ca Hamepom aa
ce LWTOo BMLUE MLA YNO3HA ca PpyHKLMOHUcawem CED u aa nu je To pasinka y ogHOCY Ha
NPOAYKLUUOHY Bep3ujy 3a KOjy KaXKeTe Aa He MOXKe Aa ce U3BPLUMN perucTpalmja u npmjasa camo ca
KOPUCHUYKMM MMEHOM U JIO3UHKOM (360r BUCOKOT cTeneHa 3awture)?

Oarosop: MpucTyn NpoayKLMOHOj Bep3unju Cuctema enekTpoHckux ¢aktypa (efaktura.mfin.gov.rs) moryh
je MCK/byunBO NyTEM BUCOKOF HMBOA NOY34aHOCTU, Tj. NPUjaBOM NPEKO KBAJIMPUKOBAHOT €/1EKTPOHCKOT
ceptudukata nnm mobunHe anamkaumje ConsentlD. Mpuctyn npoaykumoHoj sep3unju CED-a nytem
KOPUCHMYKOT MUMEHA 1 N03MHKe Huje moryh.

AKO je 3aKOHCKM 3aCTyMHUK M BNACHUK GpUpMme [,00, yjeAHO U NO/bONPUBPEAHO NIULLE, O4HOCHO
B/IaCHUK NO/bONPUBPEAHOT ra3guHCTBa Koje je y cuctemy MNAB-a, Kako hemo npujasy Taga usspumntu
c 063Mpom Ha TO Aa je Be3aH 3a jegaH JMBT.

Oaroeop: Ha Cuctemy eneKTpOHCKUX paKTypa MOXKeETE A0AaTM KOMMNaHW]y (NosbonpuepesHo
rasguHcTeo) ogabupom onumje "doaaj HoBy KomnaHujy". Mog Tun cybjekta bupate [pyro, a 3aTum y
nosea MNUB n JMBI yHocute JMBI BracHUKa no/bonpmuepeaHoOr rasaanHCTBea.

[a nu je omoryheHo peructpoBatbe CTpaHMUX 3aKOHCKUX 3aCTYNMHUKA U Koje cy cneynduuHocTn Koa
oBe perucrpaumje?

Oarosop: OBa dyHKUMOHaNHOCT je moryha. BoauTte Ha padyHa Aa cy nojaun Ha KBaanduKoBaHOM
€/IeKTPOHCKOM CePTUOUKATY U Yy HAANEKHO] MHCTUTYUMjU (HNp. AMNP) naeHTMyHM. Ha npumep, ako je
KBaNUOUKOBAHU eNeKTPOHCKM cepTuduKaT n3aat Ha EBC, Taj nogatak mopa 6uTh ynucaH n Ha AMNP-y y
noJsby ,,3aKOHCKM 3acTynHUK". YKoAuKo je Ha AlMP-y ynucaH camo 6poj nacowa, notpebHo je nogHeTu
3axTeB OBOj MHCTUTYUMjM aa ce goaa EBC.

3amonunm 6ucmo Bac 3a masno Bulle AeTasba O peI'MCTanMjVI nopeckor nyHomohHm(a.

Oarosop: Mopeckn nyHomohHuuu Ha CED-y noa Tun cybjekTta 6upajy Apyro. 3atum y nosbe MNMUB yHoce
MNMNB KomnaHuMje Kojy 3actynajy a y nosbe JMBI yHoce JMBI 3aKOHCKOT 3aCTyNHMKA NOpecKor
nyHomohHMKa. Buwwe nHpopmaumja je goctynHo Ha nopTany efaktura.gov.rs y UHTEPHOM TEXHUYKOM

ynyTcTey (cTp. 178).

NoTtpebHo MU je Aa 3a pupmy aa 06e36eaMM eNeKTPOHCKKU NOTNKUC U eNIeKTPOHCKO ¢paKTypucame. [la
1 NocToju MHopMaLMja UK HEKU INHK rae Bux morao ga 3anoyHem Taj npouec?

Oaroeop: MoTpebHo je fa 3aKOHCKM 3aCTyMNHUK noceayje KBanndUKoBaHN eIEKTPOHCKM cepTUdHMKar.
KBanndurosaHu cepTudurKaTt moskeTe npeysetu kog cnegehux ceptudmkaumoHmx tena: MUHUCTapPCTBO
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YHYTpaLwHKMx nocnosa, JIN MowTa Cpbuje, NpuspeaHa komopa Cpbuje, Halcom, E-smart Systems d.o.o.
YKO/IMKO HEMa perucTpoBaH Hanor Ha MNopTany 3a eNeKTPOHCKY naeHTUPUKaLMjy, UCTU MOXKe OTBOPUTHU
ofabupom onumje Pernctpaumja, a 3aTum KBannopuKoBaHU eNeKTPOHCKKU cepTUOUMKAT. YNYTCTBO 33
perucTpaumjy cepTMPUKaATOM je fOCTYNHO 0BAE. AKO 3aKOHCKM 3aCTYNMHUK MMa Beh OTBOPEH Hasor Ha
MopTany 3a eneKTPOHCKY naeHTndUKaumjy ogabpahe onumjy MNpujasa. Buwe nHbopmaumja je focTynHo
Ha noptany efaktura.gov.rs y IHTEpHOM TEXHMUYKOM YNYyTCTBY

YKONMKO 3aKOHCKM 3aCTYNHUK HUje NPUCYTaH, KO MOXKe Aa ce npujaBu Ha CED?

Oarosop: Hanor Ha Cuctemy enleKTPOHCKUX haKTypa MOKe @ OTBOPU UCK/bYUMBO 3aKOHCKM 3aCTYMHUK.

JeauHO NUTakbe Koje Hac My4u cBe je 3allTo He mory npeko Google Chroma ga ce npujasum, ysek
n3bauyje rpewKy. Mpob6ao cam jow Mozillu firefox, Operu, Microsoff Edge u yBek nsbauyje rpeLury.
Camo npekKo Internet Explorer-a mory aa ce npujasum. Anm mory camo Aa ce Np1jaBumM M Nowwasbem
daKTypy U3 nporpama 3a paKTypucare, He MOry Ha NopTany Aa Hanpasum GaKTypy M He mory aa
K/IMKHEM Aa uameHuMm ¢GaKTypy Tj. Aa CTOPHUPAM aKO Cam NOrpeLuno AN HELTO A4PYro.

Oarosop: Ca 063npom Ha To Aa je oBo cneuudmyaH npobnem, obpatuTe ce KoHTaKT LeHTpy CED-a.

[a nn peructposawe npumaoua Koju uma NUB no aytomatnuamy pyHKUMOHMWE? CXBAaTUAM CMO Aa Y
TOM CNyyajy HUje noTpe6HO peructpoBake, Beh he Hac cuctem cam npoHahu no NUB-y u agpecu
e/IeKTPOHCcKe nowrTe ca AlP-a.

OaroBop: YKouKo je Hanor Ha CE®-y oTBOpeH no aytomatuamy 3Haum aa he Bam ctnsatn ¢pakType Koje
jeamHo moxkeTe oa npeysmeTe nyTem naatdopme. 3aKOHCKM 3aCTYMHUK cybjeKTa mopa Aa npucTynu
CE®-y opabupom ogrosapajyher Tuna cybjekta u yHoca noTpebHMx nogaTtaka. YnyTcTBO 3a NpucTyn
CE®-y poctynHo je Ha noptany efaktura.gov.rs y MUHTEPHOM TEXHUYKOM YNYTCTBY

Koju je noctynak npujase Ha Cuctem eneKTPOHCKUX paKTypa YKONMKO Aobujemo obaBewTere nytem
Mejna Aa cy Ham CTUIe eNIeKTPOHCKe paKType, a HeMaMO OTBOPEH HAJIOr joL YBeK, Tj. PerucTpoBaHu
cMmo aytomatusamy Ha CEP?

Oarosop: Moctynak npujase Ha CE®P je maeHTUYAH U y cUTyaUMjama Kaga CTe PerMcTpoBaHu no
ayTomMaTm3My. 3aKOHCKM 3aCTYNHMK NpMCTyna Hanory Ha CE®-y ogabupom Tuna cybjekTta u yHocom
oarosapajyhux nogartaka (y 3aBmMcHocTv og Tuna cybjekTa - maTnduHu 6poj, NMUB, IMBT, JBKIC). dakType
3a Koje Bam je cTurno obaseluTere Aa cy CTUINE MOXKeTe fa Npey3meTe UCK/by4nBo npeko CED-

a. YnytctBo 3a npuctyn CEP-y poctynHo je Ha nopTany efaktura.gov.rs y IHTEpHOM TEXHUYKOM YNYTCTBY



https://eid.gov.rs/documents/Uputstvo_za_registraciju_kvalifikovanim_elektronskim_sertifikatom.pdf
https://www.efaktura.gov.rs/tekst/360/azurirano-interno-tehnicko-uputstvo-16092022.php
https://www.efaktura.gov.rs/vest/657/objavljen-broj-telefona-kontakt-centra-sistema-efaktura.php
https://www.efaktura.gov.rs/
https://www.efaktura.gov.rs/tekst/360/azurirano-interno-tehnicko-uputstvo-16092022.php
https://www.efaktura.gov.rs/
https://www.efaktura.gov.rs/tekst/360/azurirano-interno-tehnicko-uputstvo-16092022.php

AOAE/bUBAHE KOPUCHNYKUX YIOTA

Ha Koju HauMH 3aKOHCKM 3aCTYMHUK MOXKe Aa Aoaenu osnawherbe Uy 3a, Ha npumep, YBua y
npumsbeHe padyHe? MoKywanm cmo, 406MAN aKTUBALMOHU NINHK, aNK TPAXKU NI03UHKY.

Oarosop: KopucHuuky ynory (y Bawem cnyyajy - KOpUcHUK 3a ynasHa AoKymeHTa) goaajete Ha CED-y.
bupate MNMoagewasarba - KopucHMuM - [loaaj HOBOr KOPUCHMKA. 3aTUM, YHOCUTE AaTyMm 0Z, KaZa Nnoynme
Ba*Kere KOPUCHUYKe ynore, a 3 nagajyher meHuja bupaTte ynory Kojy goaesbyjete KOpUcHUKY. CBaKM
HOBM KOpPUCHUK CED-y mopa ga noceayje KBanMPpUKOBaHM €NeKTPOHCKU cepTUPUKAT MK NapameTpe 33
MobuaHy anankaumjy ConsentlD Kako 61 NoTBpAMO MAEHTUTET Npeko MNopTana 3a e/IeKTPOHCKY
naeHTnduKaumjy. Npuctyn cuctemy Huje moryh nytem npmjaBe KOPUCHUYKMM MMEHOM U SIO3UHKOM Ha

eni-y.

Da nu osnawheHo nnue npaBHor MMUA unje je oBnawhere ypaheHo Ha ellopesn 1 BUA/bUBO Y
Ipa.gov.rs moxxe npucrynutu CE®-y unu je notpebHo noce6Ho osnawheme 3a edakrype?

Oparosop: 3aKOHCKM 3aCTYMHUK U APYTY aAMUHUCTPATOP KOME je 3aKOHCKM 3aCTYMHUK J04e/IM0 Ty
y7I0Ty MOXe Aa AoAa octane KopucHuke y CE®. Bupate onuujy “MNMoaewasara”’, 3atum “KopucHuun”,
3atum ,,Jlogaj HoBOTr KOpUCHMKA”. Y dopmy yHOCUTE aapecy eNIeKTPOHCKE NOLITEe HOBOT KOPUCHUKa,
OATYM Cnamba, a U3 nagajyher meHunja bupate KOPMCHUYKY Ya0TYy Koja ce goaesbyje. Joaemnsame
KOPMCHUYKMX yN0ra ce BPLUM Yy CKNady ca Balom MHTEPHOM NOC/IOBHOM OpraHM3aumnjom.

[a nn popatm KOPUCHUK MOpPa Aa UMaA eNEKTPOHCKU cepTudUKaT?

Oarosop: Ceaku KopucHWK CEP-a mopa Aa ma IMYHM KBaIMOUKOBAHM eNEKTPOHCKU cepTudmMKaT nam
aKTMBHY MobuaHy anaukaumjy ConsentlD.

be3 063Mpa Ha HauYMH perucTpaumje 3aKOHCKOr 3acTyNHUKA (3a NpaBHa IML,a) - UMe U JIO3MHKA Ha
npumep, A4a 1M CBaKU KOPUCHUK MOPaA Aia UMa KBaIMPUKOBAHU eNEKTPOHCKU cepTuduKaT?

Oarosop: 3aKOHCKM 3aCTYMHMK Kao U CBM OCTaIM KOPUCHULM CUCTEMA eNeKTPOHCKMX GaKTypa Mopajy Aa
noceAayjy MYHU KBaNUOUKOBAHU E/IEKTPOHCKM CEPTUDMKAT UM aKTUBHY MOBUAHY anMKauumjy
ConsentlD.

JegHo nuue moxKe 6uTK oBnawheHn KOPUCHUK 3a BULLe 06Be3HUKa (KopucHuKa CE®-a), ga am mopa
CBaKMW MyT ca HOBMM ME€j/IOM Aa Ce perucTpyje uiam BuLlie iMua Mory Aa nowasby NO3uB Ha UCTU mejn?

Oparoeop: JeaaH KOPUCHMK Ca IMYHOM aPECOM €IEKTPOHCKE MOLITe MOXKe BUTU KOPUCHUK 3a

BULLE KOMMNAaHMWja Ha CUCTeMY e/IeKTPOHCKMX GaKTypa. 3aKOHCKM 3aCTYMHUK (MW af4MUHUCTPATOP) 13
PasNNYUTUX KOMNAHWja jeAHOM INLLY HA UCTY afpecy e/IeKTPOHCKe MoLTe Wwasbe NO3MB 3a NPUCTyn
cuctemy. JoaaTm KOpUCHUK Ha CED-y BMpa KomnaHuWjy Koja My je noTpebHa.



[a nu kKrwourosoha cme Aa MMa HEKOZIMKO NPUCTYNa 3a pa3siMuute pupme Ha jeaHy agpecy
€/1IeKTPOHCKe NnoLuTe U jegaH KBannpUKOBaAHU eNeKTPOHCKU cepTuduKkar?

OaroBop: JegaH KOPUCHUK Ca CBOjOM aZpECOM €/1IEKTPOHCKE MOLUTE MOXKe BUTU KOPUCHUK 33
BMLLE KOMMaHMja Ha CucTeMy eNneKTPOHCKMX paKkTypa. NMaatdopmu npuctyna npexko ANYHor
eNeKTpPoHCKor cepTuduKaTa unm nytem mobunHe anamkauymje ConsentlD.

LLiTa he ga ce gecu yKonMKo BULLE PA3IMUMTUX KOPUCHUKA (3aKOHCKUX 3aCTYNHUKA) 0BNACTU UCTO
nuue 3a papg ca e-pakTypama 3a werosy pupmy? Ha npumep, pupma A aa osnawhere jegHoj ocobum
M YHece beHY e/IeKTPOHCKY aapecy nyTem Koje ce Ta ocoba npmjassyje. lotom ¢pupma b ypagu 1o
MCTO U YHece Ty UCTY eNIeKTPOHCKY agpecy. [la v he nopTan To NnpUXBaTUTU U UCTOj 0cO6U, OAHOCHO
UCTOj aapecn, A,03BOIUTU Aa Ce pernucTpyje Koa Buwie KOPUCHUMKA uamn he npukasatu rpeluky 36or
noHaBJ/bakba UCTE e/IEKTPOHCKe agpece? YKoauKo he npuKasatu rpelKy, Kako ce To npesasunasu?

0OaroBop: JeaaH KOPUCHMK Ca CBOjOM €/1eKTPOHCKOM aipecom MOoKe BUTU KOPUCHMK 3a
BULIE KOMMNaHWje Ha CUCTEMY ENEKTPOHCKUX daKTypa.

Kaaa 3aKOHCKM 3aCTYMHUK, AOAENM KoJleraMma, Ha npumep, Aa npumajy paKkType u yHece HUX0Be
noaartke, agpece eNeKTpoHcKe nowre... [la 1M ¥ OHU Mopajy BUTK 3aKOHCKM 3aCTYMHULM UK CaMO
KOPUCHUUM ncTor ceptudumKara.

Oarosop: KopucHUKa moxkeTe goaatm y Cuctemy eNekTpPoHCKMX ¢akTypa ogabvpom onumje
,MoagewaBara“, 3aTum ,KopmucHuun® n ,,Jlogaj HOBOr KOPUCHMKA". 3aKOHCKM 3aCTYMHUK MOXKe Aa
poaenu ynory AaMmmHUcTpaTopa (Hema orpaHuyersa y 6pojy ocoba ca oBOM ya0rom) jep jeiHoO oBa
KOPMCHMYKA y/iora mMa ncte MmoryhHOCTU Kao 3aKOHCKK 3aCTYMHUK (MOXKe 0CTasIMM KOPUCHULMMA A3
004enun KopucHuuKe ynore). Camo jegHo nnue moxe aa b6yae 3aKOHCKK 3acTynHUK Ha CED-y.

Da nu je moryhe pga yHowekwe enekKTpoHcKux ¢pakTtypa y CE® obaBsba 1 nLe Koje HUje 3aKOHCKU
3acTynHuK? Haume, y Hawem npeagysehy AMpeKTOopKa Ham CBaKOAHEBHO Aaje CBOjy IMUYHY KapTy Kako
6ucmo dakTtype yHenu Y CE®, na je Hawe nuTarbe Be3aHO Aa /M je HEONXOAHO Aa AUPEKTOPKaA Aa
oBnawherwe HeKom Aunuy Koje he To o6aB/baT AN MOXKEMO Y3 NYHY KapTy 3anocieHor anua
OTBOPUTU HOB Hanor?

Oarosop: AnpeKTopka pupme (3aKOHCKM 3acTynHKUK) Ha CED-y he AoaenMTU KOPUCHUYKe yaore
capagHuumma. Kako 6m anua Kojuma cy goaesbeHe KopuUcHUYKe ynore npuctynuna CE®-y notpebHo je
Aa nocenyjy NMMYHM KBaAMPUKOBAHU cepTUDMKAT UM aKTUBUPAHY MOBUAHY anamKkauujy ConsentID.

Da nu jegHa ocoba morKe 6uTn oBnawheHa y Buwe og jeaHor npeayseha 3a npuctyn u pag Ha CED-y.
Mmamo cuTyauumjy rae Hawa KomnaHuja uma 3 hepke ¢pupme 3a Koje BPLUMMO PayyHOBOACTBEHE U
Apyre agMMHUCTPATUBHe ycayre, Na NocToju notpeba paa ce uctum ocobama pgoaene npasa Ha cee 4

dupme.

Oarosop: JeaHa ocoba moxe Aa paau 3a Bulie KomnaHuja Ha CED-y. MoTpebHo je camo Aa joj 3aKOHCKU
3aCTYNMHULM U3 PA3NIMYNTUX KOMNAHWja foAene KOPUCHUYKY yaory Ha CED-y.



LLITa paanTH Kapa Ha BpemMe Huje npuxeaheH nosus, na je y mehyBpemeHy UCTEKao TOKEH 3a
AO0AaBakbe HOBOT KOPUCHUKA? He MoXKe Aa ce OTKarXKe NO3MB HUTU NOHOBO Aa Ce NoLaJbe.

Oarosop: Y cMTyaumjm Kaga KOPUCHUK HUje NOTBPAMO KOPUCHUYKY YIOTY KOja My je goge/beHa Ha CED-
Y, Tj. aKTUBMPAO JIMHK U3 Mejna Koju My je cuctem nocnao (Besa Baxku 14 gaHa), 3aKOHCKM 3acTynHuK he
NMOHOBO NOCAATM NO3MB KOPUCHUKY. Y cekumnju KoprucHuum, notpebHo je npoHahu no3mBs Koju je paHuje
nocaaT KOPUCHUKY 1 ogabpatn onumjy Nowasbn NOHOBO. BarkHO je Aa NpomeHUTe AaTyM Cnakba No3mBa.

[a nn KOpUCHUK KoMe ce aoaenu NpaBo 3a Kopuwherwe naatpopme mopa aa 6yae 3anocieHOo y TOM
npeay3ehy?

Oarosop: HoBM KOpUCHUK He Mmopa Aa byae 3anocneH y npegysehy Koje My je A40Ae/M0 KOPUCHUYKY
ynory 3a pag Ha Cuctemy enekTpoHCcKMx daKkTypa.

Da nu je o6aBe3Ha foAena KOPUCHUYKKX yaora? [la i moxe ga ce goaenu y 6Mno Kom TpeHyTKy uam
oAMmax NpuaMKom npujase? Moxke v yaora Aa ce 404U PELLUMO KHUIOBOACTBEHO] areHuuju?

Oarosop: Joae/bnBarbe KOPUCHUYKKX yaora Ha CED-y Huje obaBe3Ho. KOpUCHUYKe ynore moxkeTe
A0AeNNTN Yy B0 KOM MOMEHTY, a HEe CaMo NMPUIMKOM npujaBe. KOPUCHUYUKY y/iory MoXKeTe Aa
AOoAeNNTe Krburosohu.

Da nn HeKonMKo NnpuBpeaHUX cybjekata MmoxKe KOPUCHUYKe yaore agMUHUCTPATOpa A0AE/UTU jeHOj
ocobu (jegHoj appecu eneKTpoHcKe nowTe)?

Oarosop: Buwe npuBpeaHmx cybjekata MmoyKe KOPUCHMUYKY Y0y adMUHUCTPATOPa A0AENNTH je4HO]
ocobu. MoTpebHo je Aa CBaKM 3aKOHCKM 3acTynHMK Kpo3 CED (Moaewasara-KopucHnum-Loaaj Hosor
KOPWCHMKA) Toj 0cobu goaenun ynory aaMMHUCTPaTopa M nowassbe no3ms Kpos CED. KopucHUKY ce no3us
Wasbe Ha HEeroBy IMYHY aApecy eNeKTPOHCKe nowTe.

[a nu ce ppyrn KOPUCHULM, KOjU CYy A0[aTU OA, CTPAHEe 3aKOHCKOT 3acCTYNHUKA, MOpajy NpujaBuTn
NpeKo KBa/IMpUKOBaHOT e/IeKTPOHCKOT cepTudUKaTa U MobunHe ansMKaumje, UM OHU He MOPaAjy Aa
MMajy KBannpUKoBaHU cepTUPUKAT U MOBUAHY ananKaumjy, Na ce camo NpujaBe NpPeKo mejna, a
KaCHVIje KOPUCHUYKUM UMEHOM U NO3UHKOM?

Oparoeop: CBaKM KOPUCHUK CUCTEMA ENIEKTPOHCKMX haKTypa Mopa Aa noceayje MYHU KBaAMPUKOBaAHU
€/1eKTPOHCKM cepTUPUKAT UK aKTUBHY MobuaHy anamkaunjy ConsentID. Mpujasa Huje moryha nytem
KOPUCHMYKOT UMEHA U JIO3MHKeE.

MpeAay3eTHUK je 3aKOHCKM 3aCTYMHUK KOjU ce NpujaBsbyje eNleKTPOHCKUM cepTudukatom. [a nm
aAMUHUCTPATOP, Tj. PAAHUK KOjU paau KbUroBOACTBEHE NOCNOBE, a HUje oBnawheHn Kriburoeoha,
MOXKe fa ce NpujaBu, Wasbe U NPUMa eNeKTPOHCKe paKType, aKo ce perucrTpyje KOpUuCHUUYKMM
MMEHOM M IO3UHKOM, Ca CBOjUM Nogauuma u mejn agpecom?



Oarosop: CBakM KOPUCHUK CUCTEMA E1EKTPOHCKMX haKTypa Mopa Aa nocenyje IMYHU KBaAMOUKOBaAHU
€/1eKTPOHCKN CepTUPUKAT UK aKTUBHY MOBMAHY anankaumjy ConsentlD. Huje moryha npujasa
KOPUCHUYKMM MMEHOM U JTIO3UHKOM.

Mo>Ke 1M KOPUCHUUKA ynora 6UTK aoaes/beHa HEKOMe KO Hema npaBHU cTaTyc y npeaysehy (Ha
npumep, Kiburosohu Koju Boam Kibure naywanHo)? Fae ce mory sugetv aepuHuumje KOPUCHNUUKUX
npoduna (osnawhera 1 orpaHnuera)?

0OaroBop: 3aKOHCKM 3aCTYMHUK MOMKE A3 A04e/M KOPUCHUYKY yaory 0ocobu Koja HMje 3anocieHa y UcTom
npeay3sehy. Onuce KOPUCHUYKKUX yaora MoXKeTe npoHahu Ha nopTany efaktura.gov.rs y MUHTEpHOM
TEXHUYKOM ynyTcTBY (04 cTp. 225).

Da nu je notpe6bHO ga cebu poaesbyjem KOPUCHUUKY YIOTY aKO CaMOo ja KAo 3aKOHCKM 3aCTyNHUK
dopmupam u nnaham dakrype?

OAarosop: 3aKOHCKKU 3aCTYNHUK MO ayTOMaTM3My UMa ynory AAMUHUCTPaATOPa U OHa Ce He MOXKe
npomeHuUTU. KOpUCHUK ca ynorom agMMHUCTPATOPA MOXKe KpempaTu 1 C1aTu n3nasHa OKYMEHTa,
of,06paBaT ynasHa LOKYMEHTA U KpeupaTu HOBE KOPUCHUYKE Ha/lore y OKBUPY CBOje KOMMaHuje.
3aKOHCKM 3aCTYNHUK He goaesbyje cebu apyre KOPUCHUYKe ynore.

JopaTtHe nHbopmaumje:

CUCTEM ENEKTPOHCKUX ®AKTYPA

MHcTpyKumje 3a npuctyn Cuctemy eneKkTpoHCKMX GaKkTypa AOCTyNHe cy y MHTEPHOM TEXHUYKOM YMYTCTBY
Koje je objaB/beHo Ha nopTany efaktura.gov.rs

MNOPTAN 3A ENEKTPOHCKY MAEHTUOUKALINIY

YNyTCcTBO 3a perucrpaumjy KOpucHUHKMM MMEHOM U I03UHKOM 3a rpahaHe PC:
https://eid.gov.rs/documents/Uputstvo Za%20 registraciju%20 korisnickim%20 imenom lozinkom gr

adjanin_RS.pdf

YNyTCcTBO 3a perncTpaumjy KOpUCHUUKUM MMEHOM M IO3UHKOM 3a CTPaHe ApKaB/baHe-pe3ngeHTe:
https://eid.gov.rs/documents/Uputstvo Za registraciju korisnickim imenom lozinkom strani drzavlja

nin.pdf

YNyTCcTBO 3a pernctpaumjy KBamdUKOBaHUM eIeKTPOHCKUM cepTUdUKaToOM:


https://www.efaktura.gov.rs/
https://www.efaktura.gov.rs/tekst/360/azurirano-interno-tehnicko-uputstvo-16092022.php
https://www.efaktura.gov.rs/tekst/360/azurirano-interno-tehnicko-uputstvo-16092022.php
https://www.efaktura.gov.rs/tekst/360/azurirano-interno-tehnicko-uputstvo-16092022.php
https://eid.gov.rs/documents/Uputstvo_Za%20_registraciju%20_korisnickim%20_imenom_lozinkom_gradjanin_RS.pdf
https://eid.gov.rs/documents/Uputstvo_Za%20_registraciju%20_korisnickim%20_imenom_lozinkom_gradjanin_RS.pdf
https://eid.gov.rs/documents/Uputstvo_Za_registraciju_korisnickim_imenom_lozinkom_strani_drzavljanin.pdf
https://eid.gov.rs/documents/Uputstvo_Za_registraciju_korisnickim_imenom_lozinkom_strani_drzavljanin.pdf

https://eid.gov.rs/documents/Uputstvo za registraciju kvalifikovanim elektronskim sertifikatom.pdf

YnyTcTBO 32 MHCTaNaumjy mobunHe anamkaumje ConsentlD:
https://eid.gov.rs/documents/Uputstvo Za instalaciju mobilne aplikacije ConsentID.pdf

YnyTcTBO 3a reHepucakbe napametapa 3a mobunHy anaukaumjy ConsentlD nomohy KBannpukosaHor
€NEeKTPOHCKOr cepTUdUKara:

https://eid.gov.rs/documents/Uputstvo Generisanje parametara za ConsentlD pomocu kvalifikovano
g elektronskog sertifikata.pdf

Cnucak wanTtepa Ha Kojuma je moryhe ao6uTn napameTpe 3a akTuBauujy mobunHe anankaumje
ConsentID https://eid.gov.rs/documents/Lokacije elD.pdf

KoHTaKT ueHTap office@ite.gov.rs — npy»ka nogpuiky 3a npobaem NpUANKOM perucrpauuje nim
npujase Ha MopTan 3a eNeKTPOHCKY MAEHTUDUKaLM]y



https://eid.gov.rs/documents/Uputstvo_za_registraciju_kvalifikovanim_elektronskim_sertifikatom.pdf
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https://eid.gov.rs/documents/Lokacije_eID.pdf
mailto:office@ite.gov.rs

